Madrid, 11 de octubre de 2023

Orange Salud con MAPFRE comercializa un seguro
personalizable, digital y con beneficios exclusivos para
los clientes de la operadora

Con Orange Salud con MAPFRE el cliente puede seleccionar el seguro de salud
que mejor se adapta a las necesidades de su familia, eligiendo coberturas y
modalidades de pago

Los clientes podran cotizar y gestionar su seguro de forma digital y ademas
tendran acceso a ventajas especiales solo por #SerDeOrange

Tras iniciarse el pasado afno en el mundo de la salud a través de un servicio de
telemedicina, Orange Salud con MAPFRE, la alianza entre ambas companiias, da un paso
mas en este negocio con la comercializacion de un seguro de salud distribuido por Orange
Seguros y con la garantia y experiencia de una compafia de referencia en el sector, como
es MAPFRE.



https://blog.orange.es/producto/orange-salud-digital-mapfre/
https://blog.orange.es/producto/orange-salud-digital-mapfre/
https://www.orangeseguros.es/seguro-de-salud
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El seguro de salud es personalizable, de forma que el cliente puede seleccionar el producto
mas adecuado para las necesidades su familia, con atencién primaria, garantias
hospitalarias y extrahospitalarias con o sin copago.

Partiendo de una modalidad basica de atencidén primaria -con atencion en medicina
general, pediatria, puericultura, medios diagndsticos basicos y urgencias, tanto
ambulatorias como domiciliarias-, el cliente de Orange puede completar su seguro con los
servicios que mejor se adapten a sus necesidades y a las de los suyos, contratando un
seguro a su medida. Estos son solo algunos ejemplos de las coberturas que ofrece:

- Asistencia Especializada Ambulatoria

- Hospitalizacién

- Tratamientos y servicios especiales: incluyendo medicina preventiva, rehabilitacién
cardiaca, reproduccion asistida, Podologia, Osteopatia, Estudio Biomecanico de la
Marcha y tratamientos de Psicoterapia, entre otros.

- Prétesis e implantes

- Segundo diagndstico internacional

- Pack de ayuda a domicilio

- Asistencia en viaje

- Fallecimiento por accidente

- Reembolso de gastos de adopcion

Adicionalmente, el cliente puede contratar también Garantia bucodental completa, con
tratamientos bucodentales gratuitos para nifios de hasta 15 afios (excepto ortodoncia) y
multiples tratamientos para adultos, muchos de ellos sin coste y otros con precios
convenidos.

En linea con su posicionamiento por ofrecer valor afiadido a su cartera, Orange Seguros
ofrece a los clientes que contraten Orange Salud con MAPFRE la posibilidad de conseguir
un beneficio extraordinario de hasta 100€ en el programa de fidelizacién #SerDeOrange,
que se podra canjear como descuento en su factura de telecomunicaciones.

Cabe senalar, por otra parte, que, con el objetivo de adaptarse a las nuevas formas de
comprar y vender seguros en la sociedad digital y ofrecer asi el servicio mas innovador a
sus clientes, Orange Seguros ha contado con la colaboracion de la firma Bolttech para
desplegar en Espafa la primera plataforma tecnoldgica de vanguardia para la distribucion
y gestidn de seguros.

Angélica Sanchez, directora del Negocio Convergente de Orange, ha destacado la
importancia de este lanzamiento, gracias al cual “en Orange seguimos creciendo en
nuestra estrategia multiservicio, en la que ya ofrecemos seguros para dispositivos y otros
seguros para el hogar y de comercios, con el fin de aportar aun mas valor a nuestros
clientes. En Orange estamos convencidos de que, gracias a nuestra experiencia en
digitalizacion e innovacion y a la profesionalidad y confianza que caracteriza a MAPFRE,

2


https://bolttech.io/

estamos en disposicion de dar a nuestros clientes la mejor experiencia en productos de
Salud y Bienestar, para ellos y sus familias. Y para hacerlo posible, hemos desplegado una
tecnologia de vanguardia que nos esta dando gran velocidad de integracion y escalabilidad
con las aseguradoras y que nos permite adaptarnos a las nuevas formas de comprar y
vender seguros en el mundo de la nueva sociedad digital”

Por su parte, Diego Garcia Quiroga, director de Desarrollo de Negocio de MAPFRE, ha
afirmado: "desde MAPFRE nuestro compromiso es que, gracias a nuestro amplio cuadro
médico de mas de 50.000 profesionales concertados y los mas de 300 centros sanitarios
disponibles en toda Espana, los clientes siempre cuenten con la mejor cobertura médica
para su salud, de la forma mds comoda y sencilla posible. Gracias a este acuerdo entre
ambas entidades, los clientes de Orange podran beneficiarse también de nuestros
compromisos y podran disfrutar de todos nuestros productos y servicios”.

Mas informacioén en: https://www.orangesequros.es/sequro-de-salud

Orange Espana es el segundo mercado del Grupo Orange, uno de los principales operadores de
telecomunicaciones del mundo. Con un proyecto basado en la innovacion, la convergencia y la generacién
de valor, Orange registré una facturacion de 4.647 millones de euros en Espafia en 2022 y cuenta, a 30 de
junio de 2023, con mas de 21 millones de clientes (residenciales y empresas), que disfrutan de servicios
avanzados de telecomunicaciones y entretenimiento a través de sus distintas marcas.

En su apuesta por contribuir a situar a Espafia entre los paises lideres en redes de nueva generacion y
preparar la nueva sociedad digital, Orange Espafia esté llevando a cabo un ambicioso proyecto de despliegue
de infraestructuras fijas (fibra 6ptica de hasta 10Gbps para hogares y negocios) y méviles (4G/5G/5G+).
Asimismo, Orange trabaja para adquirir un papel relevante en nuevos negocios como banca movil, seguros,
energia o salud, al mismo tiempo que mantiene su esencia como operador comprometido y responsable.
Mas informacién en www.orange.es.

Acerca de MAPFRE:

MAPFRE es la aseguradora de referencia en el mercado espafol, lider en el negocio de automéviles, hogar
y empresas, entre otros ramos, con mas de 7 millones de clientes, cerca de 11.000 empleados en Espaha y
mas de 3.000 oficinas distribuidas por todo el territorio, en las que ofrece asesoramiento personalizado a sus
clientes. En 2022 registré unos ingresos de 29.510 millones de euros y las primas superaron los 24.540
millones.

En el ambito de la salud, MAPFRE supera el millén de asegurados, situandose como la primera compania
generalista en el ranking de seguros de salud en Espafna. La aseguradora cuenta con 16 centros médicos
propios, que dan asistencia tanto a asegurados como a no asegurados. Ademas, tiene acuerdos con 1.000
centros médicos y 300 hospitales concertados y mas de 50.000 profesionales para ofrecer el mejor servicio
a sus clientes.

Mas informacion en www.mapfre.es



